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| Zusammenfassung

Die Bedeutung der Bestandesbetreuung (BB) und
i deren Umsetzung durch die Tierdrzte (TA) in der !
| Schweiz sowie deren Bereitschaft zur Zusammen- |
| arbeit bei einem Internet gestiitzten Portal wurden |
. mittels Fragebogen erfasst. Das Portal soll der Daten- |
- erfassung fiir die Zuchtwertschitzung, der BB und |
i der Aufzeichnungspflicht dienen und als zentrale Da- !
. tenbank allen Anwendern zur Verfiigung stehen. Fiir |
. die Erhebung wurde an 784 Gemischt- und Nutztier- |
. praktiker der Schweiz ein Fragebogen (FB) verschickt. |
| 217 (27.7%) Fragebogen waren auswertbar. In ihrer |
i Praxis boten 125 TA eine Bestandesbetreuung an. 147 !
| TA waren unter gewissen Bedingungen bereit, bei ei- |
| ner zentralen Erfassung der Tiergesundheitsdaten |
| mitzuarbeiten. Damit verbunden waren sie an einem |
| praxistauglichen Bestandesbetreuungsprogramm in- |
i teressiert, das ihnen den direkten Datenaustausch mit |
dem Landwirt (LW) iiber ein internetgestiitztes Por-
. tal ermoglichen soll. Sie befiirchteten aber ein man- |
. gelndes Interesse seitens ihrer Kundschaft und hatten |
. insbesondere Bedenken wegen des Datenschutzes. |
i Seitens der Portalanbieter muss fiir das Gelingen auf !
die Bediirfnisse aller zukiinftigen Anwender Riicksicht
. genommen werden. Die TA sind dann bereit, mit Hilfe '
. eines Tiergesundheitsportals die Bestandesbetreuung |
| bei den Tierhaltern weiter zu verbreiten. '

. Schliisselworter: Fragebogen, Tierdrzte, Bestandesbe- |
i treuung, Internetportal, Zuchtwertschitzung

Einleitung

Der Ausblick in die Zukunft mit moglicherweise ein-
schneidenden WTO-Massnahmen, stirkerem innenpo-
litischen Druck auf Direktzahlungen und Umweltvor-
schriften ldsst einen weiter wachsenden Anpassungsdruck
auf die Milchproduktionsbetriebe in der Schweiz erwar-

Survey among livestock practices on herd
. health management and an Internet-based
i animal health portal in Switzerland

| The importance of herd health management in Swit-
. zerland, its implementation by veterinarians as well |
. as their willingness to collaborate within an Internet |
. portal have been assessed by a questionnaire. The por- |
! tal is meant to serve the genetic evaluation, the vete- !
' rinary herd health management and the obligation to |
record treatments; it should be at disposal for all users
in form of a central database. For the survey, questi-
onnaires were sent to 784 veterinarians (mixed and
i livestock practices) in Switzerland. Amongst them, 217 !
(27.7 %) questionnaires could be evaluated. 125 vete-
| rinarians already offer a herd health management ser- |
| vice and 147 veterinarians are inclined to collaborate |
| in a central registration of animal health data. In this |
i context, they are interested in an efficient veterinary !
" herd health management program, which will allow |
. direct exchange of data with farmers via an Internet |
portal. However, they fear a lack of interest of their
. customers and express some concern regarding data |
i protection. The portal providers must therefore consi-
der the needs of all potential users in order to succeed
. in this project. At this condition, the veterinarians are |
. prepared to spread herd health management amongst |
. the breeders by means of the animal health portal. '

Keywords: questionnaire, veterinarians, herd health
i management, Internet portal, genetic evaluation

ten. Aus dieser Perspektive nimmt die Bedeutung von
ziichterischen oder priventiven Massnahmen zur Verrin-
gerung oder Vermeidung von Tiergesundheitsstorungen
zu. Deshalb soll federfithrend von Swissgenetics ein Por-
tal entwickelt werden, das einerseits Informationen iiber
die Tiergesundhedit fiir eine konsequentere Zucht und Se-
lektion auf gesunde, stoffwechselstabile Tiere liefert und
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andererseits den Tierdrzten (TA) und den Landwirten
(LW) automatisch aufbereitete Herdenmanagementin-
formationen sowie Tierstamm-, Tiergesundheits- und
Behandlungsdaten betriebsspezifisch zur Verfigung
stellt.

In mehreren Lindern Europas (Carlen et al., 2004; Hin-
richs et al., 2005; Egger-Danner et al., 2006; Gonzalez et
al., 2006; Lassen et al., 2007) und auch in Ubersee (Tanida
et al., 1988; Zwald et al., 2004; Crews und Wang, 2007;
Rozzi et al., 2007) wird mit solchen Systemen gearbei-
tet und sie sind als Datenbanken zur Verbesserung der
Zuchtwertschitzung bereits erfolgreich etabliert. So war
es beispielsweise in Norwegen dank der Zuchtwertschit-
zung gelungen, einen deutlichen Riickgang von Mastitis-
Fillen zu erreichen (Heringstad et al., 2006). Dies gelang
ebenfalls beziiglich der Stoffwechselkrankheit Ketose
(Heringstad et al., 2005). Als weiteres Beispiel sei die bio-
logische Rindviehzucht erwihnt, bei der mehr auf funk-
tionale Merkmale als auf Produktionsmerkmale geachtet
wird, was mit Daten fiir eine Zuchtwertschitzung stark
vereinfacht wird (Bapst et al., 2005; Rozzi et al., 2007).
Mit der Erarbeitung und dem Betrieb eines Datenpor-
tals, das Daten zur Tiergesundheit beinhaltet, konnte
die Schweiz mit diesen Lindern beziiglich Verbesserung
der Gesundheitsmerkmale in der Rinderzucht mitzie-
hen. Verschiedene praxisbezogene Arbeiten (Hissig et
al., 2005; Ivemeyer et al., 2008; Leuenberger, 2008) zeigen
auf, dass sich das Angebot einer Bestandesbetreuung (BB)
von Milchvieherden nicht zuletzt aus wirtschaftlichen
Uberlegungen in TA-Praxen in der Schweiz zunehmend
etabliert. Dafiir stehen den TA verschiedene Praxissoft-
ware zur Verfiigung.

Die Basis des Portals soll ein elektronisches und ver-
netztes Behandlungsjournal bilden, das mit der TA-Pra-
xissoftware vernetzt wird.

Die Voraussetzung fur das Gelingen eines solchen Portals
ist die Datenerhebung sowohl bei den LW als auch bei
den TA. Eine Umfrage bei ersteren hat ergeben, dass diese
einer konsequenten Datenerfassung positiv gesinnt sind
(Menendez et al., 2008). Ziel der vorliegenden Arbeit war
es, die Bedeutung der BB und deren Umsetzung durch
die TA in der Schweiz zu erfassen und deren Bereitschaft
zur Zusammenarbeit bei einem Internet basierten Portal
zu evaluieren.

Material und Methoden

Von Swissgenetics wurde ein spezifischer Fragebogen (FB)
zur BB und der personlichen Meinung von TA gegeniiber
einem Internet basierten Portal zur Tiergesundheit von
Rindern erarbeitet. Er beinhaltet Fragen zu Praxisart, BB,
Datenverarbeitungallgemein, Bestandesbetreuungsdaten,
Art der Diagnoseerfassung, Datenzugang und einen Be-
reich iiber das Interesse und den Nutzen fiir die TA und
deren Kunden. Zusitzlich wurde gefragt, ob die TA und
deren Kunden dem Portal und den zugehorigen Konse-
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quenzen positiv oder negativ gegeniiber stehen. Nach
jedem Themenblock gab es die Moglichkeit, personliche
Bemerkungen zu notieren. Der FB war anonymisiert und
enthielt keinerlei Fragen tiber Alter, Geschlecht, Lage der
Praxis oder dergleichen.

Der FB wurde mit einem erkldrenden Begleitbrief an alle
784 Nutztier- oder Gemischtpraktiker verschickt, die als
solche bei der Gesellschaft Schweizer Tierdrztinnen und
Tierdrzte GST Anfang 2008 gemeldet waren. An die TA
aus der franzgsischen Schweiz wurden die Dokumente
in franzosischer Sprache verschickt. Den TA aus dem
italienischen und dem ritoromanischen Teil der Schweiz
wurde der FB auf Deutsch zugestellt. Innerhalb von drei
Wochen zuriickgeschickte FB wurden fiir die Auswertung
berticksichtigt und die Daten durch eine beschreibende
Statistik dargestellt.

Ergebnisse

Drei Wochen nach dem Versand waren 223 Antworten bei
Swissgenetics eingetroffen, was einer Riicklaufquote von
28.4% entspricht. Davon waren 217 (27.7 %) der 784 aus-
gesandten Fragebogen auswertbar, wobei 29 (13.4%) aus
der franzgsischen Schweiz kamen. Von den antwortenden
217 TA (100 %) arbeiteten 39 (18 %) in einer reinen Nutz-
tierpraxis und 178 (82%) in einer Gemischtpraxis. 125
(58 %) TA boten eine BB an. Vier TA (1.8 %) gaben an, dass
sie die BB wegen Desinteresse der Tierhalter nicht mehr an-
bieten. Die Nutzung des Angebotes BB durch die Tierhalter
ist in Tabelle 1 aufgefiihrt. Die Krankgeschichten wurden
von 179 TA (82.5 %) mit Hilfe eines Computersystems und
von 25 TA (11.5%) von Hand gefiihrt. Zu ihrem Aufzeich-
nungssystem machten 13 TA (6 %) keine Angaben. Fiir die
BB nutzten 78 TA (36 %) ein in der Schweiz kommerziell
vertriebenes Computerprogramm (Interherd® oder Her-
de®). Die angewendeten Aufzeichnungssysteme fiir die BB
sind in Tabelle 2 zusammengefasst. Eine Schnittstelle zwi-
schen Praxis- und Herdenbetreuungssoftware nutzten 15
TA (7%).

Von den 125 TA (57.5%), die BB anboten, nutzten 52
(24%) die Daten der Zuchtverbinde. Sie wurden von 5
taglich, von 4 wochentlich und von 43 monatlich vom In-
ternet heruntergeladen.

Tabelle 1: Anzahl Tierhaltungsbetriebe pro Praxis (n=125),
welche Bestandesbetreuung nutzen.

mehr als 20 15 (12)
 owischenl0und20  18(144)
””””” swischen5und10 37096
””””””” wenigerals5  52(416)
”””””” wurZeitkeine 3024



Schweiz. Arch. Tierheilk.
© 2009 by Verlag Hans Huber, Hogrefe AG, Bern

L. von Tavel, S. Buri, U. Witschi, M. Kirchhofer, Band 151, Heft 12, Dezember 2009, 591-596

Umfrage zur Bestandesbetreuung in der Schweiz

Tabelle 2: Angewendete Aufzeichnungssysteme in Praxen
(n=125) mit Bestandesbetreuung.

Aufzeichnungssystem Anzahl Praxen (%)
”””””””” Interherd® 33064
© Hede 45036
””””” BigenesProgramm ~ 7(56)
”””””””” vonHad 2006
”””””””””” Bl 206
© keineAngbe  18(l4d)

Bei der Diagnoseerhebung arbeiteten 146 TA (67 %)
mit einem vorgegebenen Diagnosekatalog, ohne Kata-
log arbeiteten 44 TA (20 %) . Keine Angaben zur Art der
Diagnoseaufzeichnung machten 27 (13%) der Antwor-
tenden. Auf die Frage, ob sie bereit wiren, zukiinftig mit
einem vorgegebenen Diagnosekatalog zu arbeiten, ant-
worteten 100 TA (46 %) mit ja und 43 (20 %) mit nein.
Diese Frage wurde von 74 (34%) Einsendern nicht be-
antwortet. Dass ihre Diagnosen von Dritten eingesehen
werden konnen, war fiir 140 TA (65 %) vorstellbar. Fiir 27
(129%) war dies eher nicht vorstellbar und fiir 34 (16 %)
iiberhaupt nicht. Auf diese Frage antworteten 16 (7 %)
nicht. Dass die Behandlungsdaten fiir Drittpersonen
einsehbar sind, war fiir 108 TA (50 %) vorstellbar. 28 TA
(13%) wollten eher nicht und 33 (15 %) gar nicht, dass
Ihre Behandlungsdaten fiir Dritte einsehbar sind. Kei-
ne Angaben dazu machten 48 TA (22 %). Grundsitzlich

wurde das Vorhaben eines Portals mit direktem internet-
gestiitzten Zugriff von 147 TA (68 %) als positiv und von
17 TA (8 %) als negativ bewertet. Auf diese Frage antwor-
teten 53 TA (24 %) nicht. Als Bedenken wurden in den
Kommentaren der Datenschutz, der Mehraufwand, die
Datenqualitit, Missbrauch und gesetzliche Vorschriften
genannt. Tabelle 3 fasst die Einschdtzungen zu Interesse
und Nutzen eines Tiergesundheitsportals fiir die Tierhal-
ter und TA zusammen.

Diskussion

Eine Riicklaufquote von annihernd 30 % entspricht einer
durchschnittlichen Riicklaufquote bei dhnlichen Umfra-
gen (Steiner, 2003; Holpp und Gerber, 2008). Mit einem
Anteil von 18% der antwortenden TA waren die reinen
Nutztierdrzte klar in der Minderheit. Das bedeutet, dass
ein Grossteil der Nutztierirzte noch immer die Klein-
tiermedizin als Standbein in ihrer Praxisstruktur nutzte
und nicht nur auf dem Nutztiersektor aufbaut. Dass aber
55% der TA eine BB anbieten, zeigt die Bedeutung die-
ser Dienstleistung auf, obwohl sie von den Tierhaltern
nicht besonders genutzt wird. Sowohl fiir das Fiithren der
Krankengeschichten als auch fiir die BB wurde die Daten-
verarbeitung mehrheitlich per Computer erledigt und als
Software wurde hiufiger das dltere Programm Herde® ein-
gesetzt. Unter den Bemerkungen wurde hiufig vermerkt,
dass das Programm Interherd® zu kompliziert fiir den
Einsatz in der Praxis oder zu akademisch sei. Erstaunli-
cherweise verarbeiteten 16 % der TA die Daten von Hand.

Tabelle 3: Einschitzungen der 217 antwortenden Tierérzte iiber ein internetbasiertes Tiergesundheitsportal mit Bestandes-

betreuungsfunktionen.

Kriterium Sehr positiv positiv eher negativ negativ keine Antwort
Einstellung der Tierdrzte zu einem 41 106 15 2 53
Portal
Interesse der Tierhalter 1 22 130 33 31
Interesse der Tierdrzte 18 73 84 24 18
Erfiillung der Aufzeichnungspflicht 13 72 76 11 45
fiir den Tierhalter
Erfiillung der Aufzeichnungspflicht 32 89 51 18 27
fiir den Tierarzt
Nutzen vom Datenaustausch fiir den 10 108 50 8 41
Tierhalter
Nutzen vom Datenaustausch fiir den 29 117 38 10 23
Tierarzt
Allg. Nutzen von der Austauschmog- 60 113 21 2 21
lichkeit von Tierstammdaten
Allg. Nutzen von einer Internetge- 47 113 27 2 28

stiitzten Software
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Ein System mit Stallkarten scheint sich sowohl beim TA
als auch beim LW immer noch zu bewéhren. Mit 15 An-
wendungen wird eine Schnittstelle zwischen Betreuungs-
und Praxisprogrammen nur in wenigen Praxen genutzt.
Auch die Schnittstelle zu den Zuchtverbinden wurde nur
von knapp der Hilfte der TA mit BB in ihrem Angebot
genutzt. Nur 9 TA riefen diese Daten mehr als einmal
pro Monat ab. Dies erstaunt, da diese Daten zahlreiche
Informationen tiber die Herden beinhalten. Es stellt sich
die Frage, ob die TA den Wert dieser Daten nicht kennen
oder aus Zeitmangel diese nicht anwenden. Auch kénnte
es daran liegen, dass die LW kaum Interesse an der ange-
botenen BB haben und den Nutzen von Zusatzleistungen
nur ungentigend erkennen.

Die Diagnosen werden von den TA mehrheitlich mit ei-
ner Kombination aus Diagnosekatalog und Textfeld ein-
gegeben. Viele wiren aber durchaus bereit, die Diagnosen
mit einem vorgegebenen Katalog zu erfassen. Nur ein de-
finierter Diagnoseschliissel und eine kontinuierliche Da-
teneingabe wiirden es dem Portalanbieter ermoglichen,
eine optimale Zuchtwertschitzung durchzufiihren. Eine
Einsicht der Daten durch Drittpersonen mit Passwort
scheint von tierdrztlicher Seite her eine Voraussetzung zu
sein. Fiir das Gelingen des Portals muss die Skepsis der
TA beziiglich Datenschutz ernst genommen und eine fiir
alle Beteiligten befriedigende Losung gefunden werden.
In Osterreich wird zum Beispiel mit einem 2-stelligen
Code auf dem Hof gearbeitet, der anschliessend zentral
ausgewertet wird (Egger-Danner, 2008).

Grundsitzlich ist das Interesse der TA an einem internet-
gestiitzten Portal positiv. Nur zwei TA lehnten diese Idee
kategorisch ab. Dass das Portal auch fiir das Herdenma-
nagement eingesetzt werden kann, ist bei den TA sicher-
lich ein wichtiger Faktor fiir ihre positive Einstellung, da
doch immer mehr TA BB als wirtschaftlichen Faktor nut-
zen mochten und in ihrer Praxis anbieten, eine Tatsache,
die auch mit der Literatur tibereinstimmt (Hissig et al.,
2005; Ivemeyer et al., 2008; Leuenberger, 2008).

Viele TA befiirchten kein oder nur ein geringes Interesse
seitens ihrer Kunden an einem gemeinsamen Portal. Das
wire aber eine Voraussetzung, da das Gelingen mit ei-
ner gemeinsamen Informationstechnik nur méglich ist,
wenn sich alle Beteiligten mit dem System identifizieren
und individuelle Bediirfnisse abgedeckt werden kénnen
(Holpp et al., 2007). Zudem wird ein Desinteresse sei-
tens der Kunden befiirchtet, weil viele Betriebe zu klein

| Enquéte auprés des vétérinaires pour ani-

| maux de rente quant au suivi de troupeaux
. et a un portail Internet consacré a la santé

| animale en Suisse

i Dimportance du suivi de troupeau et sa mise en ceuvre |
i par les vétérinaire en Suisse a été estimée au moyen |
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seien. Diese Befiirchtung ist berechtigt, denn je grosser
der Betrieb ist, desto hdufiger wird eine Software fiir das
Herdenmanagement verwendet, wobei die Fihigkeit des
LW damit umzugehen massgebend ist (Dutil et al., 1999;
Holpp und Gerber, 2008). Die Umfrage zeigt, dass die
TA ihre Kundschaft zu subjektiv beurteilen und dass das
Resultat mit dem Interesse der LW nicht iibereinstimmt
(Menendez et al. 2008). Denn fiir den IW wird das Por-
tal erst interessant, wenn die Aufzeichnungspflicht fiir
die amtstieridrztlichen Kontrollen (,,blaue Kontrolle®)
erfiillt werden kann und es Schnittstellen, wie zum Bei-
spiel zur TVD-Datenbank und den Krankengeschichten
beinhaltet. Fiir den TA ist ein praxistaugliches, einfach
zu bedienendes BB-Portal wiinschenswert, mit dem die
Daten beliebig und ohne Mehraufwand ausgetauscht
und ausgewertet werden konnen. Die Projektleitung er-
achtet gerade diesen Wunsch als Chance, da zurzeit in
der Schweiz ein solches Programm noch nicht etabliert
ist. Voraussetzung dazu ist ein vertrauensvolles Verhilt-
nis zwischen LW und seinem TA (Frei et al., 1997).
Mittels des oben genannten Tiergesundheitsportals
konnten auch in der Schweiz Zuchtwertschitzungen
zum Vorteil der Tiergesundheit entwickelt werden.
Die dafiir notwendigen Kennzahlen zu den Ausgangs-
populationen (Norman et al., 2005) und eine grosse
Zahl an Daten sowohl von TA als auch von LW wiren
vorhanden. So konnte der Anschluss ans Ausland mit
seinen Erfolgen in der Verbesserung der Tiergesundheit
durch ziichterische Massnahmen (Bapst et al., 2005;
Heringstad et al., 2005; Heringstad et al., 2006; Rozzi et
al., 2007) geschafft werden. Die Bestandesmedizin wird
in der Schweiz sowohl in der tierdrztlichen Aus- und
Weiterbildung als auch standespolitisch schon linger
gefordert. Unsere Umfrage hat gezeigt, dass die BB von
Milchviehherden trotz dieser Bemiithungen kein wesent-
licher wirtschaftlicher Faktor geworden ist. Ein Internet
basiertes Tiergesundheitsportal konnte vor allem auf
der Tierhalterseite zum dafiir benétigten Umdenken
eine wichtige Rolle spielen. Die TA wiren fiir diese Zu-
sammenarbeit bereit.
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| Inchiesta effettuata presso i veterinari di

\ animali da reddito sulla cura della mandria e
| suun portale svizzero su Internet sulla salute
| degli animali

i Un questionario ¢ stato elaborato sul significato della
i cura della mandria, sulla sua messa in pratica da parte |
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. d’un questionnaire, de méme que leur disponibilité a
. collaborer 2 un portail Internet. Ce portail devrait ser- |
| vir a enregistrer les données relatives a I'estimation de |
la valeur d’élevage, au suivi de troupeau et au devoir
de documentation; il devrait étre a disposition de tous
i les utilisateurs en tant que banque de données centra- !
le. Pour cette enquéte, un questionnaire a été adressé
a 784 praticiens mixtes et pour animaux de rente. 217 |
| (27.7 %) questionnaires étaient exploitables. 125 vé- |
| térinaires proposaient le suivi de troupeaux dans leur |
i cabinet. 147 vétérinaires étaient préts, sous certaines !
conditions, a collaborer a une saisie centralisée des
. donnée de santé animale. Ils étaient également inté- |
| ressé a un programme de gestion de troupeau adapté |
. ala pratique qui leur permette un échange de données |
. direct avec les agriculteurs par le biais d’'un portail In- |
' ternet. Ils craignaient cependant un manque d’intérét |
. de leur clientele et avaient d’importantes réserves en |
| ce qui concerne la protection des données. Un portail |
devrait, pour avoir du succes, étre orienté sur les be-
. soins des utilisateurs futurs. Les vétérinaires seraient |
i alors préts a propager le suivi de troupeau aupres des
. détenteurs avec I'appui d’un tel portail. |
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dei veterinari in Svizzera e sulla disponibilita di col-
. laborazione di questi ultimi ad un portale Internet. Il '
| portale dovrebbe servire all’elaborazione dei dati per |
la stima dell’allevamento, della cura della mandria e
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